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I. PREAMBULA

Celem Fundagciji ,Dziecko w Centrum” jest inicjowanie, prowadzenie oraz promowanie wszelkich dziatan

na rzecz budowania $wiata przyjaznego dzieciom, w ktdrym wszystkie dzieci otrzymujg najlepsze

z mozliwych warunki startu zyciowego, w ktdrym bezpieczenstwo i dobro dzieci sy najwazniejsze

i w ktérym moga sie rozwija¢ w zdrowiu, pokoju i poszanowaniu wiasnej godnosci.

Dziatalno$¢ Fundacji jest ukierunkowana przede wszystkim na:

wspieranie prawidtowego rozwoju psychicznego, fizycznego, poznawczego, spotecznego

i kulturalnego dzieci;

ochrone praw i intereséw dzieci, upowszechnianie wiedzy na ich temat oraz ksztattowanie

$wiadomosci i zrozumienia dla praw dziecka;

wzmacnianie srodowiska rodzinnego i pozarodzinnego w tworzeniu optymalnych warunkow dla

wszechstronnego rozwoju dzieci;

aktywne uczestniczenie we wszelkich formach pomocy i inicjatywach zmierzajgcych do

zapobiegania i przeciwdziatania zjawisku krzywdzenia dzieci oraz jego skutkom;
wspieranie dzieci i rodzin wymagajacych szczegdinej opieki i pomocy, pochodzacych
z grup wysokiego ryzyka, a takze ze $rodowisk defaworyzowanych;

podejmowanie dziatan profilaktyczno-edukacyjnych w celu zapobiegania wykluczeniu

spotecznemu dzieci i ich rodzin.

Fundacja prowadzi dziatalno$¢ pozytku publicznego w sferze nastepujacych zadan publicznych

okreslonych w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie:

dziatalno$¢ na rzecz rodziny, macierzynstwa, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw

dziecka;
wspieranie rodziny i systemu pieczy zastepczej;
dziatalnos¢ na rzecz osob niepetnosprawnych;

pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej, oraz

wyrownywanie szans tych rodzin i osob;
przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym;

ochrona i promocja zdrowia;
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e nauka, szkolnictwo wyzsze, edukacja, oSwiata i wychowanie;

e upowszechnianie ochrony wolnosci i praw cztowieka oraz swobdd obywatelskich, a takze dziatania

wspomagajgce rozwdj demokracji;
e promocja i organizacja wolontariatu.

W ramach swojej dziatalnosci Fundacja ,Dziecko w Centrum” prowadzi Centrum Pomocy Dzieciom
w Poznaniu, funkcjonujgce zgodnie z miedzynarodowymi standardami Barnahus (model Child Advocacy
Center) oraz w ramach koordynowanej przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site sieci Centrow Pomocy
Dzieciom w Polsce. Standardy te — oparte na zasadach najlepiej pojetego interesu dziecka, prawa
dziecka do informacji i wyrazania opinii oraz niezwiocznosci pomocy - stanowig dodatkowa,

merytoryczng podstawe niniejszej Polityki.

Polityka Ochrony Dzieci Fundacji ,,Dziecko w Centrum” prezentuje ramowe zasady, standardy i wytyczne,

ktore majg na celu:

e uwrazliwienie wszystkich pracownikdw i wspdtpracownikdw Fundacji na znaczenie podejmowania
dziatan zmierzajgcych do ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

e wskazanie zakresow odpowiedzialnoSci poszczegdlnych osdb za bezpieczenstwo dzieci
znajdujacych sie pod opiekg Fundacji;

e podejmowanie adekwatnej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci i/lub
bezposredniego zagrozenia ich zdrowia i zycia;

e okresSlenie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych majgcych na celu
zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa;

e rozwijanie w organizacji kultury pracy opartej na prawach dziecka i cigglym uczeniu sie.

Polityka Ochrony Dzieci obowigzuje wszystkich pracownikdw i pracowniczki oraz wspdtpracownikow

i wspdtpracowniczki Fundacji ,,Dziecko w Centrum”.

Kadra ma prawny, zawodowy i moralny obowigzek zapoznania sie i zaakceptowania ponizszych zasad

w pracy z dzieckiem w Fundacji.

Polityka Ochrony Dzieci oparta jest na polskim prawie, Konwencji o prawach dziecka, Miedzynarodowej

Karcie Praw Cztowieka oraz dobrych praktykach polskich i zagranicznych.

Stanowi realizacje obowigzkdéw zawartych w przepisach ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich — art. 22b
i nastepne (tekst jedn. Dz.U. z 2026 r., poz. 110).
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II. OBJASNIENIE TERMINOW

Krzywdzeniem jest kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie lub zaniechanie dziatania jednostki,
instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére
naruszajg rowne prawa i swobody dzieci i/lub zaktdcajg ich optymalny rozwdj. Wyrdznia sie cztery

podstawowe formy krzywdzenia:

Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktdrej dziecko doznaje faktycznej
krzywdy fizycznej lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania
badz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko albo ze
strony osoby, ktorej dziecko ufa badz ktéra ma nad nim wtadze. Przemoc fizyczna wobec dziecka

moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazowa.

Przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy
dzieckiem a rodzicem/opiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania jak i zaniechania. Zaliczamy do
niej m.in. niedostepno$¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z dzieckiem opartg na
wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne
interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i granic

psychicznych pomiedzy rodzicem a dzieckiem.

Wykorzystywanie seksualne dziecka to wigczanie dziecka w aktywnos¢ seksualng, ktorej nie
jest ono w stanie w petni zrozumiec i na ktdrg nie moze udzieli¢ Swiadomej zgody i/lub na ktérg
nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposob, i/lub ktora jest
niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystaniem
seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnos¢ wystgpi miedzy dzieckiem a dorostym lub
dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badzZ stopien rozwoju pozostajg

w relacji opieki, zaleznosci lub wiadzy.

Zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych
potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujgce
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka

z osobg, ktdra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

Przemoc rowiesnicza to krzywdzenie dziecka przez inne dziecko, ktdre moze przyjgc¢ postac
przemocy fizycznej, psychicznej (w tym w przestrzeni cyfrowej) lub wykorzystania seksualnego.

Zasady i procedury reagowania na przemoc réwiesniczg okresla niniejsza Polityka.

Interwencja prawna/zewnetrzna — zawiadomienie policji lub prokuratury o podejrzeniu popetnienia

przestepstwa wobec dziecka i/lub zawiadomienie wtasciwego sadu opiekunczego o zagrozeniu dobra
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dziecka badZz mtodego cztowieka i/lub wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” w przypadku podejrzenia

przemocy domowej i/lub powiadomienie OPS/PCPR/CUS w przypadku trudnych sytuacji zyciowych.
Dziecko! — kazda osoba ponizej 18. roku zycia. Termin uzywany zamiennie z terminem ,,matoletni”.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic?, opiekun?,

rodzic zastepczy*, opiekun tymczasowy?>.

Beneficjent Fundacji — kazda osoba korzystajgca z ustug $wiadczonych przez Fundacje w ramach
dziatalnosci statutowej. W szczegdlnosci beneficjentami Fundacji sg dzieci i ich opiekunowie oraz

profesjonalisci pracujacy z dzie¢mi.

Zgoda opiekuna — oznacza zgode osoby uprawnionej do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
przedstawiciela ustawowego (rodzica, opiekuna) lub innej osoby uprawnionej do reprezentacji na
podstawie przepiséw szczegdlnych lub orzeczenia sadu. W przypadku rodzicow oznacza zgode jednego

z nich. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka sprawe rozstrzyga sad opiekunczy.
Fundacja — to w rozumieniu niniejszego dokumentu Fundacja ,Dziecko w Centrum”.

Kadra/personel Fundacji to osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej
lub wykonujgce nieodptatnie prace na rzecz Fundacji w ramach programu stazowego na podstawie

umowy o staz, umowy o wolontariat, umowy o odbywaniu praktyk lub innej umowy o wspdtpracy.

Standardy Ochrony Matoletnich to zbidr zasad i procedur, ktdrych celem jest stworzenie bezpiecznego
$rodowiska dla dzieci i miodziezy, zapobieganie krzywdzeniu (przemocy, wyzyskowi, demoralizacji)
i zapewnienie szybkiej reakcji na zagrozenia, co jest obowigzkiem instytucji pracujgcych z dzie¢mi na mocy

nowelizacji przepisow. Obejmujg one w szczegdlnosci:
1) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy:
DOROSLY <-> DZIECKO / DZIECKO <-> DZIECKO;

2) zasady i procedury podejmowania interwenciji;

-

Zgodnie z polskim prawem dzieckiem jest kazda osoba w wieku ponizej 18 lat (art. 1 Konwencji o prawach dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogdine Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r.). Matoletnim jest osoba, ktdra nie osiggneta petnoletnosci, czyli osoba do ukoriczenia 18. roku Zycia. Petnoletnosc moze byc¢
uzyskana wezesniej przez kobiete po ukoriczeniu 16. roku Zycia poprzez zawarcie matzeristwa (art. 10 § 1 i 2 Kodeksu cywilnego), ktore moze nastapic za zezwoleniem
sgau opiekuriczego z waznych powodow i jesli z okolicznosci wynika, ze zawarcie matzeristwa bedzie zgodne z dobrem zatozonej rodziny (art. 10 § 1 Kodeksu rodzinnego
| opiekuriczego).

N

W rozumieniu art. 98 Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r., poz. 2809 z pdzn. zm.), dalej jako ,Kodeks rodzinny
i opiekuriczy”.

W

W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego.

EN

W rozumieniu art. 112! Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego.

[

Opiekun tymczasowy to osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy, o ktorym mowa w art, 1 ust, 1 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego paristwa, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki 0sob dorostych odpowiedzialnych za
niego zgodnie z prawem obowigzujacym w Rzeczypospolitej Polskiej, oraz sprawowania pieczy nad jego osoba i majatkiem. Opiekun tymczasowy powinien uzyskiwac
zezwolenie sadu opiekuriczego we wszelkich wazniejszych sprawach, ktore dotyczg osoby lub majatku mafoletniego (art, 25 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego paristwa, Dz.U. z 2024 r., poz. 167, tekst jedn. z dnia 9.02.2024 r.).
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3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

okreslenie procedur i wskazanie osob odpowiedzialnych za sktadanie zawiadomien;
okreslenie zasad przegladu i aktualizacji standardow;

okreslenie zakresu kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do

stosowania standarddw;
okreslenie zasad i sposobdéw udostepniania opiekunom dziecka oraz dzieciom standardow;

wskazanie osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajgcych

matoletniemu i za udzielenie mu wsparcia;
zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do internetu;

procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w internecie oraz

utrwalonymi w innej formie;

10) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

Koordynator / Koordynatorka ds. Standardow Ochrony Matoletnich, zwany/zwana dalej

Koordynatorem ds. SOM lub Koordynatorem — osoba wyznaczona przez Zarzad Fundacji do

realizacji zadan zwigzanych z przyjmowaniem zgtoszen dotyczacych podejrzenia krzywdzenia dziecka,

rejestracji tych zgtoszen, wspotprowadzenia interwencji, przyjmowania zgtoszen naruszen Polityki oraz

do podejmowania innych dziatan wskazanych w ww. dokumencie. Imie i nazwisko osoby wyznaczonej

sg znane Personelowi oraz widniejg w Recepcji Fundacji.
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III. ZASADY UDZIELANIA SPECJALISTYCZNE]J POMOCY
Z POSZANOWANIEM PRAW DZIECKA

Pomoc dzieciom udzielana jest zgodnie z potrzebami — indywidualnie, grupowo, dla dziecka,

rodzicow/opiekundw dziecka, bezposrednio lub posrednio, w siedzibie Fundacji ,Dziecko w Centrum

lub w $rodowisku domowym/rodzinnym dziecka.

W ramach posiadanych zasobdw Fundacja udziela bezptatnego wsparcia kazdemu potrzebujgcemu

dziecku i jego rodzicom/opiekunom, dbajgc o réwne traktowanie i przeciwdziatanie dyskryminaciji.

Fundacja ,Dziecko w Centrum” zapewnia wszystkim dzieciom réwne prawo do ochrony i wsparcia,
niezaleznie od wieku, ptci, tozsamosci ptciowej, orientacji seksualnej, narodowosci, pochodzenia
etnicznego, koloru skoéry, rasy, jezyka, przekonan religijnych lub politycznych, niepetnosprawnosci,
stanu zdrowia fizycznego lub psychicznego oraz pochodzenia rodzinnego, spoteczno-ekonomicznego lub
kulturowego. Personel Fundacji aktywnie przeciwdziata wszelkim formom dyskryminacji w pracy
z dzie¢mi i ich rodzinami oraz uwzglednia szczegdlne potrzeby dzieci nalezacych do grup wrazliwych.

Z najwiekszg starannoscig respektowane s prawa dziecka, w tym do ochrony prywatnosci,
podmiotowos¢ i godnos¢ dziecka.

Komunikacja z dzieckiem odbywa sie poprzez jezyk wrazliwy spotecznie, nakierowany na stuchanie
i przyjecie perspektywy dziecka oraz uzywanie stownictwa dostosowanego do mozliwosci rozwojowych

dziecka.

Dobro dziecka jest nadrzednym kryterium przy podejmowaniu decyzji o objeciu danej rodziny pomoca

Fundacji.

Kadra moze odmowic udzielania pomocy w przypadku konfliktu interesu dotyczacego relacji z danymi
beneficjentami, kiedy zagrozone jest bezpieczenstwo dziecka, gdy beneficjenci korzystajg réwnolegle
z takiej samej pomocy w innym miejscu lub naruszajg zasady obowigzujgce w Fundaciji.

Informacje pozyskane w czasie udzielania pomocy sa poufne, z wyjatkiem sytuacji, gdy:
e powaznie jest zagrozone zdrowie, zycie beneficjenta lub innych osdb;
e tak stanowig przepisy ustaw;

e dziatania podejmowane w celu ochrony dziecka wymagajg wspotpracy interdyscyplinarnej —
ujawnienie informacji odbywa sie z zachowaniem przepiséw o ochronie danych osobowych
oraz o ochronie débr osobistych;

e organ dotujacy dziatania Fundacji dokonuje kontroli dokumentacji projektowej, a forma

kontroli okreslona jest w umowie dotacyjnej — w tym przypadku ujawniane sg jedynie dane
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niezbedne do rozliczenia projektu (np. listy uczestnikéw szkolen lub odbiorcéw innych
dziatan). Fundacja w toku wspdtpracy z podmiotem finansujgcym dazy do zminimalizowania
zakresu danych przekazywanych organowi w zwigzku z obowigzkami sprawozdawczymi
poprzez zwrdcenie podmiotowi finansujgcemu uwagi na konieczno$¢ ujawniania

minimalnego i adekwatnego zakresu danych oraz wlasciwego ich zabezpieczenia.

e udzielenie pomocy byloby sprzeczne z dobrem dziecka;

e osoba zgtaszajgca sie do Fundacji w sposob razacy lekcewazy lub narusza porzadek lub
zasady obowigzujace w Fundacji ,Dziecko w Centrum”;

e udzielenie pomocy zagraza dobru pracownika/wspotpracownika/wolontariusza;

e gdy moze zachodzic obawa konfliktu interesdw wynikajacych z bliskich relacj,
pokrewienstwa itp.;

e gdy osoba zgtaszajgca sie do Fundacji korzysta juz z pomocy innego psychologa (dotyczy
pomocy psychologicznej) lub z pomocy prawnej poza siedzibg Fundaciji;

e gdy priorytetowe jest udzielanie pomocy w innej formie niz dostepna w Fundacji,

np. zwigzana z ochrong zycia, zdrowia.

Opiekun dziecka ma prawo do informacji o pracy z dzieckiem, z zachowaniem prawa dziecka do

prywatnosci i pod warunkiem, ze nie spowoduje to zagrozenia jego dobra.

Jezeli w ocenie terapeuty wspotpraca z ktdryms z opiekundw dziecka mogtaby zagraza¢ jego dobru,
mozna od niej odstapi¢; decyzje te kazdorazowo zatwierdza Zarzad Fundaciji.

Dziecko jest przyprowadzane do Fundacji i odprowadzane do domu przez opiekuna. Za pisemng zgoda
opiekuna dziecko, ktore ukonczyto 13. rok zycia, moze samodzielnie przychodzi¢ do Fundacji i wracac¢

do domu (wzor zgody okreslajg Procedury wewnetrzne).

W czasie oczekiwania dziecka w poczekalni Fundacji za jego bezpieczenstwo odpowiada opiekun.

Podczas kontaktu bezposredniego opiekun pozostaje w poczekalni albo uczestniczy w spotkaniu
rownolegtym w Fundaciji.

Dziecko przebywajgce na terenie Fundacji pozostaje pod statg opieka osoby dorostej i nie jest
pozostawiane samo. Szczegdtowe zasady zapewnienia bezpieczenstwa dzieci na terenie Fundacji, w tym
zabezpieczenia pomieszczen, okreslajg Procedury wewnetrzne.,
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IV. ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIJE MIEDZY
PERSONELEM FUNDACIJI A MALOLETNIM ORAZ MIEDZY
MALOLETNIMI

1. Zasadyzapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem Fundacji,

a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

Zasady bezpiecznych relacji: DOROSLY <—> DZIECKO

ZAWSZE:
e w komunikacji z dzieckiem zachowaj uwaznos¢, cierpliwos¢ i szacunek;
e uzywaj jezyka dostosowanego do mozliwosci dziecka, pozbawionego ocen i etykiet;

o informuj dziecko, co bedzie sie dziato podczas spotkania, dziataj w sposdb otwarty

i przejrzysty, by unikna¢ btednej interpretacji Twoich zachowan;

e wystuchuj zdania dziecka na temat korzystania z pomocy, udzielajac jej i dostosowujac jg

do zdania dziecka;

o w przypadku jakiegokolwiek kontaktu fizycznego z dzieckiem nie naruszaj jego godnosci —
kontakt fizyczny powinien by¢ w naturalny sposob zwigzany z zabawg, wsparciem

w trudnosciach czy zadbaniem o jego bezpieczenstwo;

e  pytaj dziecko o zgode na kontakt fizyczny w formie przytulenia — miej $wiadomos¢, ze nawet
mimo Twoich dobrych intencji taki kontakt moze zosta¢ biednie zinterpretowany przez

dziecko lub osoby trzecie;

e w przypadku zastosowania metody terapeutycznej opartej na kontakcie fizycznym wyjasnij
dziecku i jego opiekunowi, na czym ona polega, podkreslajac, ze nie wolno Ci dotykac¢ miejsc

intymnych dziecka;

e zachowuj szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, gdyz takie doswiadczenia mogg sprawi¢, ze dziecko zainicjuje
niestosowny lub nieadekwatny kontakt fizyczny z dorostym — w takiej sytuacji reaguj

stanowczo, z wyczuciem, wyjasniajac swojg reakcje;

o dbaj o stosowny wyglad i ubiér wiasny;
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e szanuj prawo dziecka do prywatnosci — a jeSli konieczne jest odstgpienie od zasady

poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej, jak to mozliwe;

e dopuszczalny kontakt fizyczny powinien byé w naturalny sposdb zwigzany z zabawa,
pomocg dziecku w czynnosciach higienicznych, koniecznoscig zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, potrzebg uspokojenia dziecka, powstrzymania dziecka/opiekuna przed

wyrzgdzeniem krzywdy sobie lub innym;

e poinformuj niezwtocznie Koordynatora ds. Standardéow Ochrony Matoletnich, jesli ma
miejsce zauroczenie dziecka Tobg lub Twoje tym dzieckiem, by opracowa¢ odpowiedni plan

dziafania przeciwdziatajacy ryzyku przekroczenia granic;

e kazdorazowo rozwaz, czy Twoje dziatania sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione

wobec dziecka — zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

e nie wolno Ci krzycze¢, zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢, deprecjonowac i obrazac

dziecka;

e nie wolno Ci popycha¢, szturcha¢ dziecka czy w jakikolwiek sposdb naruszac¢ jego

integralnosci fizycznej;
e nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych o dziecku osobom nieuprawnionym, w tym
innym dzieciom;

¢ nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci dziecka w sposob niestosowny (dotyczy to
uzywania wulgarnych stéw, Zzartéw, gestdw, réwniez o zabarwieniu seksualnym lub

romantycznym);
¢ nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych czy seksualnych;

e nie kontaktuj sie z dzieckiem prywatnie, nie zapraszaj do swojego mieszkania, nie nawigzuj

relacji prywatnych z dzieckiem ani jego opiekunami;

e nie uzywaj prywatnych kanatéw komunikacji z dzieckiem (prywatny telefon, prywatny e-

mail, prywatny komunikator, profil w mediach spotecznosciowych);

e nie proponuj dziecku lekéw, alkoholu, papieroséw ani innych uzywek lub substancii

psychoaktywnych oraz nie uzywaj ich w obecnosci dziecka.

Kazdy pracownik, ktory otrzyma informacje o ktérymkolwiek z powyzszych niedozwolonych zachowan
ze strony innych pracownikow lub wspotpracownikéw, niezwtocznie informuje o tym Koordynatora

ds. Standardéw Ochrony Matoletnich.
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W uzasadnionych sytuacjach takich jak: przetozenie wizyty, konieczno$¢ uzyskania informacji
dotyczacych sytuacji dziecka ,tu i teraz”, kadra Fundacji kontaktuje sie co do zasady z opiekunem

dziecka, wykorzystujac stuzbowe kanaty komunikacyjne (stuzbowa poczta, stuzbowy numer telefonu).

Kadra nie kontaktuje sie z samym dzieckiem, chyba Zze opiekun dziecka wyrazit takg zgode i dziecko
ukonczyto 13. rok zycia. Cel kontaktu z dzieckiem jest jasno okre$lony przez opiekuna dziecka

i specjalistke Fundaciji.

Kadra Fundacji nie kontaktuje sie z dzieckiem ani jego opiekunami przy uzyciu prywatnych kanatéw
komunikacji (np. Facebook, WhatsApp itp.).

Jesli w ramach zawigzanej grupy terapeutycznej utworzona zostaje grupa w mediach spotecznosciowych
do celéw informacyjnych, dopraszany jest w roli obserwatora — obok osoby z kadry moderujgcej grupe
— inny specjalista z Fundadji.

2. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci

zachowania niedozwolone.

Zasady bezpiecznych relacji: DZIECKO <—> DZIECKO

Kazda grupa terapeutyczna tworzy szczegolowe, wiasne zasady w czasie pierwszego
wspolnego spotkania. Zasady te sg spisywane i towarzyszg grupie (np. w formie plakatu) na
kolejnych spotkaniach. Zostajg one dostosowane do specyfiki i potrzeb grupy i opierajg sie na ogdinych,
nastepujacych zasadach:

e okazujemy szacunek sobie nawzajem;
e uzywamy przyjaznych stow;

e szanujemy wole i zdanie innych w zakresie kontaktu fizycznego, np. przytulanie, podanie

reki;
e akceptujemy swoje wypowiedzi;
e wlgczamy sie w prace grupy w miare swoich mozliwosci i gotowosci;

e w sytuacjach trudnych stosujemy sie do zalecen, wskazowek terapeutow/treneréw i/lub

personelu Fundacji.
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e nie krzywdzimy innych;

¢ nie stosujemy zadnych agresywnych zachowan;

e nie przerywamy sobie wypowiedzi, nie oceniamy, nie krytykujemy innych;
e nie nagrywamy filméw ani nie robimy zdje¢ na terenie Fundaciji;

e zachowujemy poufno$¢ informacji uzyskanych od innych dzieci w trakcie zajec.

W sytuacjach konfliktowych miedzy dzie¢mi terapeuta reaguje wsparciem i zyczliwym

przypomnieniem zasad rozwigzywania konfliktu.

W przypadku uzycia agresji przez dziecko wobec innego dziecka terapeuta stanowczo reaguje
gtosem i wzywa dzieci do zaniechania kontaktu fizycznego. Po sytuacji przeprowadza rozmowe

z dzie¢mi, rozwaza rozmowe z opiekunami dzieci.

W razie powtarzajgcych sie zachowan agresywnych ze strony dziecka terapeuta moze zadecydowaé
0 jego zawieszeniu w zajeciach grupowych/terapeutycznych. Sytuacje te omawiane s z dzieckiem

i jego opiekunami.

Réwnolegle pracownicy Fundacji oferujg pomoc i wsparcie dziecku oraz jego niekrzywdzgcym

opiekunom.
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V. WDROZENIE I KOORDYNACJA DZIALAN W RAMACH
POLITYKI OCHRONY DZIECI W FUNDACII

I 1. Zadania Zespotu ds. wdrazania Polityki Ochrony Dzieci w Fundacji.

Zespot ds. wdrazania Polityki Ochrony Dzieci w Fundacji skfada sie z Przedstawiciela Zarzadu
Fundacji i Koordynatora ds. Standardéow Ochrony Matoletnich.

Schemat nr 1. Struktura Zespofu ds. wdrazania Polityki Ochrony Dzieci w Fundacji

Zespot ds. wdrazania
Polityki Ochrony Dzieci

w Fundacji , Dziecko
w Centrum”

Przedstawiciel/e Zarzadu Koordynator ds.

Standardow Ochrony

Fundacji Matoletnich

bezpieczna rekrutacja standardy ochrony
personelu matoletnich

Zespot ds. wdrazania Polityki Ochrony Dzieci deklaruje doskonalenie i wzmacnianie systemu
ochrony dzieci poprzez:

e doskonalenie istniejgcych oraz wypracowywanie nowych procedur interdyscyplinarnej
wspOtpracy stuzb pracujgcych z dziec¢mi i ich rodzinami;

e konsultacje z ekspertami (m.in. z psychologami, specjalistami w zakresie ochrony zdrowia,

prawnikami, psychiatrami, sedziami, kuratorami) w zakresie ulepszania wspotpracy i pracy
indywidualnej z rodzing;

e lobbowanie na rzecz zmian systemowych w zakresie ochrony dziecka na poziomie lokalnym,
regionalnym i krajowym;
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e staty monitoring planowanych rozwigzan prawnych w zakresie ochrony dziecka przed

krzywdzeniem i zaniedbywaniem.

Zgodnie z wytycznymi Zespotu ds. Ochrony Matoletnich przy Ministrze Sprawiedliwosci, w prace nad
tworzeniem oraz przeglagdem i aktualizacjg Polityki Ochrony Dzieci angazowani s — w miare mozliwosci
— rodzice/opiekunowie dzieci oraz same dzieci, na poziomie dostosowanym do ich wieku, mozliwosci
rozwojowych i dotychczasowych doswiadczen. Wigczenie tych grup w proces opracowywania i przegladu
standardéw stanowi gwarancje, ze Polityka odpowiada na rzeczywiste potrzeby beneficjentow Fundacji

oraz uwzglednia rézne perspektywy.

Fundacja uczestniczy w wymianie doswiadczen i wspdlnym doskonaleniu standardow w ramach polskiej
sieci Centréw Pomocy Dzieciom, koordynowanej przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site oraz europejskiej
sieci PROMISE Barnahus. Tym samym Fundacja wlacza sie w miedzynarodowy ruch promocji praw

dziecka i wymiane dobrych praktyk w zakresie pomocy dzieciom pokrzywdzonym przestepstwem.

2. Zadania Zarzadu Fundacji ,Dziecko w Centrum” — bezpieczna rekrutacja personelu

i dbatos¢ o kwalifikacje kadry Fundacji.

Zarzad Fundacji ,Dziecko w Centrum” doklada wszelkich staran, by zatrudnia¢ pracownikow,
wspodtpracownikdw oraz wolontariuszy majgcych odpowiednie kwalifikacje i kompetencje, potwierdzone
wyksztatceniem, doswiadczeniem i referencjami, a takze tych, ktorzy podzielajg wartosci wynikajgce

z Konwencji o prawach dziecka, w szczegdlnosci prawo dziecka do ochrony przed krzywdzeniem.

Zarzad Fundacji jest odpowiedzialny za przeprowadzenie bezpiecznej rekrutacji personelu zgodnie ze

schematem nr 2 i ponizszymi wytycznymi.
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1. Obowiagzki Zarzadu 2. Obowigzki pracownika /os6b
Fundacji dopuszczanych do dziatalnosci
g J
a) uzyskuje informacje ) . .
o osobie, z ktora ma byé a) podanie danych niezbednych do weryfikacji kandydata
nawiazany stosunek pracy lub w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
ktora ma zosta¢ dopuszczona
do dziatalnosci, w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym: Ve ~N
— Rejestr z dostepem L. . .
ograniczonym b) przedlozenie Zarzadowi informacji z KRK:
~ Rejestr Panstwowej Komisji do — Rzeczypospolitej Polski;
spraw przeciwdziatania — panstwa obywatelstwa (jesli ma obywatelstwo inne niz polskie)

wykorzystaniu seksualnemu

matoletnich ponizej lat 15 — panstwa/panstw, w ktorych zamieszkiwat(a)

w ciggu ostatnich 20 lat

. /

b) zebranie od kandydata

niezbednych oéwiadczen c) przediozenie niezbednych oswiadczen

Podaje dane niezbedne celem weryfikacji w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym
(rejestr z dostepem ograniczonym; dalej: ,RSPTS") oraz w Rejestrze oséb, w stosunku do ktdérych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat

15 wydata postanowienie o wpisie

Przedklada aktualng (z datg nie pdzniejszg niz miesigc od daty przedtozenia) informacje
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okre$lonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w Ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione

okreslone w przepisach prawa obcego.

Przedktada pracodawcy informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang
do celéw dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, jesli ma

obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska.

Sktada pracodawcy oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwata
w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz
jednoczednie przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z rejestrow

karnych tych panstw uzyskiwang do celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej
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zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi (wzor oswiadczenia o paristwach zamieszkiwania — zawarty

w Procedurach wewnetrznych).

Jezeli prawo panstwa, o ktorym mowa w pkt 3 i 4, nie przewiduje wydawania informacji do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedkiada sie

informacje z rejestru karnego tego panstwa.

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przediozona informacja dotyczaca informacji
wspomnianych w pkt 3 i 4, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie
rejestru karnego, osoba, z ktorag ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub ktéra ma zostac
dopuszczona do dziatalnosci Fundacji, sklada pracodawcy oswiadczenie o tym fakcie wraz
z oswiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreSlonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a
i art. 207 Kodeksu karnego oraz w Ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
oraz ze nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie
takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich
lub zwigzanych z opiekg nad nimi (wzdr oswiadczenia zastepczego — zawarty w Procedurach

wewnetrznych).

Oswiadczenia, o ktorych mowa w pkt 4 i 6, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
Ztozenie fatszywego oswiadczenia. Skfadajacy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim
klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
o$wiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie

fatszywego o$wiadczenia.

Przedktada oraz udostepnia do skopiowania dokumenty wymagane przepisami prawa,
potwierdzajgce m.in. wyksztatcenie, prawa do wykonywania zawodu, umiejetnosci, uprawnienia

itp.

Dokumenty przechowywane sg w aktach osobowych pracownika/wspotpracownika.

Kazda osoba deklarujgca wole pracy lub wspdtpracy z Fundacjg zapoznawana jest w czasie rozmowy

rekrutacyjnej z Politykg Ochrony Dzieci i standardami pracy na rzecz dziecka krzywdzonego

obowigzujacymi w Fundacji.
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Rozmowa kwalifikacyjna prowadzona jest przez dwdch przedstawicieli Fundacji, w tym minimum

jednego cztonka Zarzadu.

Kandydat moze zostaé poproszony o referencje z poprzednich miejsc pracy.

e odbycia szkolenia w zakresie obowigzujgcej w Fundacji Polityki Ochrony Dzieci;

e regularnego superwizowania swojej pracy i podnoszenia kwalifikacji w zakresie

innowacyjnych metod pomocy dziecku;
e zachowania nienagannej postawy etycznej i dgzenia do ochrony intereséw dzieci.

Kadra Fundacji tworzy interdyscyplinarne zespoly specjalistow udzielajgcych pomocy danemu

dziecku/rodzinie celem wypracowania wspolnego planu pomocy i monitorowania jego efektow.

Kazda osoba dopuszczona do kontaktu z dzie¢mi ma obowigzek niezwtocznego poinformowania Zarzadu
Fundacji o wszczeciu wobec niej postepowania karnego w sprawie o przestepstwa okreslone
w rozdziatach XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie

0 przeciwdziataniu narkomanii, niezaleznie od etapu prowadzonego postepowania.

Praca kadry Fundacji podlega okresowej ocenie nie rzadziej niz raz na 12 miesiecy. Zarzad Fundacji
zapewnia adekwatne formy wewnetrznej superwizji oraz wymiany do$wiadczen w ramach zespotu,
w tym dla oséb prowadzacych interwencje w sprawach krzywdzenia dzieci. Kazda osoba prowadzaca
interwencje ma prawo do wsparcia psychologicznego i superwizji zarowno w trakcie prowadzonej
interwencji, jak i po jej zakonczeniu. W razie potrzeby Fundacja zapewnia dostep do superwizji

zewnetrznej oraz konsultacji ze specjalistami spoza organizacji.

Referencje przedstawione przez kandydata przy rekrutacji na stanowisko zwigzane z kontaktem
z dzie¢mi sg weryfikowane przez Zarzad Fundacji u podmiotéw wskazanych przez kandydata, za jego
uprzednig zgoda. Brak takiej zgody moze by¢ przestankg do uznania, Ze przedstawione kwalifikacje

i doswiadczenie kandydata nie zostaty potwierdzone.
Kategorie rol wedtug poziomu kontaktu z dzie¢mi

Kazda rola w Fundacji jest na etapie planowania rekrutacji klasyfikowana wedtug trzech kategorii
kontaktu z matoletnimi: (A) rola z bezposrednim kontaktem z dzie¢mi (m.in. psycholog, terapeuta,
fizjoterapeuta, pedagog, opiekun, wolontariusz prowadzacy zajecia) — petna procedura weryfikacji,
w tym KRK; (B) rola z incydentalnym lub przypadkowym kontaktem z dzie¢mi (m.in. personel
sprzatajgcy, konserwator, kierowca, pracownik administracyjny pracujgcy w siedzibie, w ktorej
odbywajg sie spotkania z dzie¢mi) — uproszczona weryfikacja obejmujgca RSPTS i podstawowe

o$wiadczenia, z zastrzezeniem zasady petnego nadzoru ze strony personelu Fundacji w obecnosci dzieci;
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(C) rola bez kontaktu z dzie¢mi (m.in. ksiegowo$¢ zewnetrzna, IT zewnetrzne) — brak obowigzku

weryfikacji w trybie POD, z zachowaniem standardéw ochrony danych osobowych.

Niezaleznie od minimalnych wymogdéw ustawowych, Fundacja stosuje nastepujgce wewnetrzne
standardy weryfikacji w Krajowym Rejestrze Karnym: (1) zaswiadczenie z KRK obejmuje co najmniej
kartoteke karng i kartoteke nieletnich; zalecane jest réwniez objecie nim kartoteki oséb pozbawionych
wolnoéci oraz poszukiwanych listem gonczym; (2) data wydania zaswiadczenia nie moze byc
wczesniejsza niz jeden miesigc przed datg jego przedtozenia Fundacji; (3) w przypadku oséb, ktore
posiadaty obywatelstwo lub zamieszkiwaly w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska w ciggu
ostatnich 20 lat, Fundacja wymaga réwniez informacji z odpowiedniego rejestru karnego tego panstwa,
z zastrzezeniem rozwigzan przewidzianych w art. 21 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom

przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

Petna weryfikacja kandydata, o ktdérej mowa w niniejszym rozdziale, poprzedza dopuszczenie tego
kandydata do pracy lub innej dziatalnosci zwigzanej z bezpos$rednim kontaktem z matoletnimi. Procedura
weryfikacyjna personelu — jako dokument wykonawczy do niniejszej Polityki — okresla, czy zakonczenie
petnej weryfikacji jest réwniez warunkiem zawarcia z kandydatem umowy o prace, umowy

cywilnoprawnej lub porozumienia wolontariackiego.

Jezeli zgodnie z Procedurg weryfikacyjng personelu dopuszczalne jest zawarcie umowy lub porozumienia
przed zakonczeniem petnej weryfikacji, dokument ten zawiera klauzule warunkowg w tresci:
»Zleceniobiorca / Pracownik / Wolontariusz nie zostaje dopuszczony do pracy z matoletnimi do czasu
uzyskania pisemnej decyzji Zarzadu Fundacji, podejmowanej zgodnie z Procedurg weryfikacyjng
personelu. Samo podpisanie niniejszej umowy / niniejszego porozumienia nie jest réwnoznaczne

z dopuszczeniem do pracy z dzie¢mi.”.

Dopuszczenie do pracy z matoletnimi nastepuje wyfacznie w drodze pisemnej decyzji Zarzadu Fundaciji,
po pozytywnym zakonczeniu procedury weryfikacyjnej (zwanej dalej ,Formularzem B” zgodnie

z Procedura weryfikacyjng personelu).

Wolontariusze podlegajg tym samym obowigzkom weryfikacyjnym co pozostali cztonkowie personelu,

jednak istniejg odrebnosci wynikajace z odmiennej podstawy prawnej wspotpracy: (a) wolontariusz
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wykonuje $wiadczenia na podstawie porozumienia wolontariackiego, o ktérym mowa w ustawie z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie; (b) wolontariusz, ktérego
porozumienie zawarto na okres dtuzszy niz 30 dni, objety jest z mocy prawa zaopatrzeniem z tytutu
wypadku przy wykonywaniu $wiadczen; (c) Fundacja zapewnia ustawowg polise NNW dla porozumien
zawartych na okres do 30 dni wiacznie (art. 46 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie); dla porozumien zawartych na okres dtuzszy niz 30 dni — w ktdrych wolontariuszowi
Z mocy prawa przystuguje zaopatrzenie z tytutu wypadkéw przy wykonywaniu $wiadczen — Fundacja,
w miare dostepnych Srodkéw, zapewnia dodatkowo polise NNW jako standard zalecany wykraczajacy

poza wymogi ustawowe.

Zwolnienie z oplaty za zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego (art. 24 ust. 1a ustawy z dnia
24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym) dotyczy wytgcznie wolontariuszy bedgcych kandydatami
na kierownikéw lub wychowawcow wypoczynku dzieci i mtodziezy w rozumieniu odrebnych przepisow.
W pozostatych przypadkach koszt zaswiadczenia — w miare dostepnych $rodkéw — moze zostac pokryty

przez Fundacje w ramach kosztow projektowych lub operacyjnych.

Kazdy nowo zatrudniony pracownik, zleceniobiorca, wolontariusz, stazysta lub praktykant ma obowigzek
odbycia szkolenia wprowadzajgcego ze Standardéw Ochrony Matoletnich nie pdzniej niz w terminie
14 dni od dnia podpisania umowy lub porozumienia z Fundacjg, a w kazdym przypadku przed pierwszym
bezposrednim kontaktem z matoletnim. Fundacja moze warunkowaé podpisanie umowy lub
porozumienia od uprzedniego odbycia szkolenia wprowadzajgcego przez kandydata — tryb i warunki
okresla Procedura weryfikacyjna personelu. Personel Fundacji uczestniczy ponadto w szkoleniach
okresowych z zakresu Polityki Ochrony Dzieci nie rzadziej niz raz na 2 lata. Udziat w szkoleniach jest

dokumentowany przez Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich.

Niezaleznie od weryfikacji wykonywanej przed nawigzaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem do
dziatalnosci, Fundacja stosuje standard cyklicznej reweryfikacji personelu nie rzadziej niz raz na
12 miesiecy od daty ostatniej weryfikacji lub reweryfikacji. Szczegdtowy zakres, terminy i tryb re-
weryfikacji — w tym ewentualne stosowanie wspodlnego dnia operacji dla catego personelu — okresla
Procedura weryfikacyjna personelu. Wynik reweryfikacji jest dokumentowany i przechowywany

w aktach personalnych.
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Dokumenty wykonawcze do procedury rekrutacji i weryfikacji

Szczegbdtowe zasady rekrutacji i weryfikacji personelu opisane sg w nastepujgcych dokumentach
wykonawczych Polityki Ochrony Dzieci, stanowigcych jej integralne uzupetnienie: (a) Procedura
weryfikacyjna personelu Fundacji ,Dziecko w Centrum”; (b) Pakiet informacyjny dla kandydata /
kandydatki; (c) Formularz dla kandydata / kandydatki; (d) Plan rekrutacji — dokument operacyjny
opisujacy procedure rekrutacji w wariantach: aktywnym, rekomendacyjnym oraz dla wolontariuszy
(w opracowaniu). Dokumenty te sg udostepniane personelowi Fundacji oraz kandydatom na etapach

przewidzianych w procedurze.

I 3. Zadania Koordynatora ds. Standardow Ochrony Matoletnich.

Standardy Ochrony Mafoletnich obejmuja w szczegolnosci:
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Zarzad Fundacji wyznacza Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich, ktdéry jest

odpowiedzialny za:

1.

2.

10.

Przygotowanie personelu placéwki do stosowania standardéw i dokumentowanie tej czynnosci.

Nadzor nad realizacjg standardow, reagowanie na sygnaty naruszenia standardéw i informowanie

o ewentualnych naruszeniach Zarzad Fundacji wraz z propozycjg dziatart naprawczych.
Przyjmowanie zgtoszen ujawnien, incydentdw/zdarzen i podejrzen krzywdzenia matoletnich.

Powotanie zespotu interwencyjnego dla danego przypadku, ktory pod kierunkiem Koordynatora

opracowuje i realizuje plan wsparcia dla dziecka.

Udzielanie pomocy w sporzadzaniu notatek stuzbowych pracownikom niepedagogicznym

dokonujgcym zgtoszen (w przypadku koniecznosci ich sporzadzenia).
Wypefnianie karty interwencji w przypadku jej podjecia.

Weryfikacje i wsparcie w przygotowywaniu wnioskdw i pism do instytucji zewnetrznych zgodnie

z procedurami ochrony matoletnich w zakresie m.in.:
— wszczynania procedury ,Niebieskie Karty”,
— skiadania zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego,
— zawiadamiania sgdu opiekunczego;
Skfadanie zawiadomien do:
— policji/prokuratury o podejrzeniu popetniania przestepstwa na szkode matoletniego,
— sadu opiekunczego w przypadku zagrozenia dobra dziecka,
— do Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowe;j.
Prowadzenie i monitorowanie rejestru zgtoszen.

Przeprowadzanie przegladu Standardéw co najmniej raz na dwa lata, dokonywanie ich ewaluacji

i w razie koniecznosci aktualizowanie zapiséw Standardow.

Strona 21 z 46



1. Przygotowanie personelu do stosowania Polityki Ochrony Dzieci przed przystgpieniem do pracy albo

po dokonaniu zmian w Polityce.

2. Prowadzenie ewidencji pracownikdw/wspdtpracownikow, ktdrzy zapoznali sie z Politykg Ochrony

Dzieci przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych standardach.

3. Przeglad Polityki Ochrony Dzieci w porozumieniu i wspotpracy z zarzadem oraz kadrg Fundacji,

dzie¢mi i ich opiekunami.
4. Monitorowanie, czy wystepujg trudnosci w stosowaniu standardow.

5. Przygotowanie harmonogramu szkolen dla personelu.

1. Kadra Fundacji odbywa szkolenie w zakresie ochrony dzieci, odpowiednie dla ich roli w o$rodku.
2. Osoby pracujgce z dzie¢mi otrzymujg specjalistyczne szkolenie odnoszace sie do zakresu zadan

i odpowiedzialnosci za dzieci znajdujgce sie pod ich opieka.
3. Dziatania szkoleniowe dotycza w szczegdlnosci:

a) zapisow Polityki Ochrony Dzieci (obowigzujgcych zasad i procedur, w tym interwenciji

w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka);

b) ksztattowania i poszerzania umiejetnosci rozpoznawania czynnikdw ryzyka / symptomow

krzywdzenia dzieci;
C) przeciwdziatania przemocy;
d) innych potrzeb, wynikajgcych ze specyfiki i profilu dziatalnosci Fundaciji.

4. Fundacja inicjuje i prowadzi dziatania edukacyjne z obszaru ochrony dzieci przed krzywdzeniem,
skierowane do dzieci (w sposdb dostosowany do ich wieku, percepcji, mozliwosci poznawczych,

a takze dotychczasowych doswiadczen) oraz ich opiekunéw, w szczegolnosci na temat:
a) sposobow unikania zagrozen oraz reagowania na nie w kontaktach z dorostymi
i rowiesnikami;
b) zasad bezpiecznych relacji z réwiesnikami i pozgdanych postaw w kontaktach pomiedzy

dzie¢mi;
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c) dostepu do informacji, gdzie mogg szuka¢ pomocy;
d) identyfikowania i réznicowania zachowan ryzykownych oraz okreslania ich skutkéw;

e) metod komunikacji wykluczajgcych krzywdzenie i umiejetnosci reagowania na sytuacje

wyczerpujgce znamiona krzywdzenia innych;
f) poszanowania podmiotowosci i odmiennosci innych oséb.
Nalezy zadba¢, by dzieci miaty wiedze co do sposobu postepowania w sytuacji, gdy:

a) obawiajg sie lub doznajg przemocy, w tym dos$wiadczyty zachowania naruszajgcego ich

podmiotowos¢ ze strony personelu, innego dziecka, opiekuna, osoby bliskiej lub innej osoby;

b) byty swiadkiem niewtasciwych, niezrozumiatych lub niejasnych zachowan wobec innego

dziecka ze strony personelu, innego dziecka, opiekuna, osoby bliskiej lub innej osoby.

Dzieciom nalezy zagwarantowac prawo i mozliwo$¢ rozmowy na ten temat z osobg odpowiedzialng
za ich ochrone lub inng zaufang osobg z personelu, ktéra podejmie dziatania, aby udzieli¢ wsparcia,

z zachowaniem szacunku do ich prywatnosci.

Opracowanie harmonogramu szkolen i dziatan edukacyjnych koordynuje Koordynator

ds. Standardéw Ochrony Matoletnich.

Szkolenie z zakresu zapiséw Polityki Ochrony Dzieci przeprowadza sie nie rzadziej niz raz na dwa

lata.

Kazdy sposrod Zarzadu/personelu Fundacji ma obowigzek sporzadzenia notatki w przypadku
powziecia informacji albo bycia $wiadkiem incydentow/zdarzen zagrazajacych dobru dziecka, do
ktérych doszto na terenie Fundacji lub ktdre zostaty ujawnione w trakcie pracy z dzieckiem
(z wytgczeniem incydentow/zdarzen, ktore byly pierwotnym powodem zgtoszenia dziecka celem

udzielenia mu pomocy).
W notatce stuzbowej powinny by¢ przekazane w szczegdlnosci ponizsze informacje:
a) imie, nazwisko, wiek, miejsce zamieszkania dziecka;
b) imie, nazwisko, wiek, miejsce zamieszkania opiekunéw dziecka;
¢) imie, nazwisko, wiek, miejsce zamieszkania osoby podejrzanej o krzywdzenie dziecka;

d) opis form krzywdzenia dziecka;

Strona 23 z 46



e) wptyw krzywdzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka;
f) sposob zachowania sie osoby przekazujgcej informacje oraz osob towarzyszacych tej osobie;

g) miejsce, data i czas trwania rozmowy/przekazania informacji/powziecia podejrzenia

o krzywdzeniu dziecka.

3. W przypadku gdy osobg, ktéra dopuscita sie incydentu/zdarzenia zagrazajgcego dobru dziecka, jest
Koordynator ds. Standardéow Ochrony Matoletnich, ww. notatke nalezy przekaza¢ do Zarzadu

Fundagji, ktérego przedstawiciel przejmuje zadania Koordynatora zgodnie ze schematem nr 3.

Schemat nr 3. Procedura zglaszania incydentow/zdarzen do Koordynatora ds. Standardow
Ochrony Mafoletnich

eszczegbtowo rozpatruje dany
przypadek;

ewyznacza cele i formy
interwencji;

eopracowuje plan wsparcia dla
dziecka z uwzglednieniem
zasobdw wihasnych Fundacji;

Koordynator ds. Standardéw
Ochrony Matoletnich:

— zaktada karte interwencji

— powotuje Zespdt Interwencyjny
Sl dla danego przypadku sposrod:

eprzekazanie do

Koordynatora ewyznacza osoby odpowiedzialne
ds. Standardow especjalistow Fundacji za realizacje poszczegdinych
Ochrony bezposrednio dziatan;
Matoletnich pracujacych emonitoruje skutecznos¢

z danym podjetych dziatan i w razie

Kadra/Personel
sporzadzenie

notatki
z
‘incydentu/zdarzenia

N

-

dzieckiem/rodzing;

einnych specjalistow,
ktorych zakres
kompetencyjny bytby
przydatny do
rozpatrzenia danej
sprawy;

*z wylaczeniem osoby
podejrzanej o
krzywdzenie dziecka.

potrzeby modyfikuje plan
wsparcia oraz cele i formy
interwencji zgodnie

\_ z potrzebami.

Zespot Interwencyjny pod
kierunkiem Koordynatora

ds. Standardow Ochrony
Matoletnich

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych Iub zgfoszonych

incydentow/zdarzern zagraZajacych dobru mafoletniego

1. Ujawnione lub zgtoszone incydenty/zdarzenia zagrazajgce dobru dziecka sg odnotowywane

w Rejestrze incydentow i zdarzen zagrazajacych dobru dziecka — zwanym dalej Rejestrem,

ktory zawiera nastepujace informacije:

e data zgloszenia;
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¢ imie i nazwisko dziecka, ktérego dobro moze byc¢ zagrozone;
e imie i nazwisko osoby zgtaszajacej;

e imie i nazwisko osoby podejrzewanej o krzywdzenie, o ile jest to mozliwe do ustalenia

(opiekun, cztonek personelu, inne dziecko, inna osoba);

¢ rodzaj podjetej interwencji z podaniem numeru karty interwencji, w ktdrej opisane zostaty
szczegbtowe dziatania podjete w sprawie (wzor karty interwencji — zawarty w Procedurach

wewnetrznych).

Dokumenty zebrane i sporzagdzone w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia dziecka (m.in. notatki
stuzbowe, karty interwencji, kopie zawiadomien/wnioskow wysylanych do witasciwych stuzb)

zatgcza sie do dokumentacji matoletniego.

Rejestr wraz z zatgcznikami przechowuje sie w odpowiednio zabezpieczonej szafie metalowej, do

ktorej dostep ma Koordynator ds. Standardéw Ochrony Maloletnich i Zarzad Fundagji.

Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich przeprowadza, nie rzadziej niz raz na dwa lata,
badanie na temat stanu znajomosci i przestrzegania standardéw i potrzeby wprowadzenia zmian
w tych standardach zgodnie z ankietg do monitoringu Polityki ( wzor ankiety monitoringu Polityki —

zawarty w Procedurach wewnetrznych).

Ewaluacja i weryfikacja standardéw odbywa sie takze na wniosek Zarzadu/kadry lub beneficjentéw
Fundacji oraz po kazdej sytuacji kryzysowej, jesli w Fundacji podjeto interwencje z powodu

krzywdzenia réwiesniczego lub z powodu krzywdzenia ze strony personelu.

Osobna ankieta badz inna forma oceny funkcjonowania Polityki przeprowadzana jest wsrod dzieci

i/lub ich opiekundw.

Na podstawie badania, o ktérym mowa w pkt 1-3 oraz oceny zgodnosci Polityki z obowigzujgcymi
przepisami prawnymi Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich sporzadza raport, ktory
nastepnie przekazuje Zarzadowi Fundacji. Cze$¢ raportu stanowi ocena znajomosci standardéw

przez personel Fundacji, zestawienie zgtaszanych naruszen standarddéw oraz propozycje zmian.

Zarzad Fundacji w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu, o ktérym mowa w pkt 4,
podejmuje decyzje co do wprowadzenia zmian w Polityce Ochrony Dzieci i powierza przygotowanie

nowego tekstu Koordynatorowi ds. Standarddw Ochrony Matoletnich.
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6. Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, ze stopien znajomosci standardow jest
niewystarczajgcy, Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich ma obowigzek przeprowadzi¢

szkolenie ze standardéw dla pracownikdéw.

7. Zarzad Fundacji wprowadza w Polityce niezbedne zmiany i ogtasza jej nowe brzmienie.

4. Zasady informowania opiekunow i dzieci o obowigzujacej w Fundacji Polityce
Ochrony Dzieci.

Opiekunowie dziecka zaznajamiani sg z Politykg Ochrony Dzieci poprzez krétkg informacje w tym
zakresie podczas pierwszego spotkania ze specjalistg Fundacji i wskazanie przez kadre Fundacji miejsca,
gdzie dostepny jest dokument (tablica informacyjna w Fundacji, strona internetowa Fundacji —

https://dzieckowcentrum.org/polityka-ochrony-dzieci/).

Dzieci zaznajamiane sg ze skrocong, dostosowang do ich wieku, wersjg Polityki Ochrony Dzieci w czasie
spotkan indywidualnych lub grupowych, w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci. Skrécona wersja
wywieszona jest na tablicy w Fundacji i dostepna na stronie internetowej Fundacji

(https://dzieckowcentrum.org/polityka-ochrony-dzieci/) — stanowi dokument pn. ,Standardy Ochrony

Dzieci”, publikowany przez Fundacje jako oddzielne opracowanie.

Opiekunowie dziecka i dzieci sg informowani o mozliwych formach wsparcia telefonicznego lub online

(telefonach zaufania):
e podczas spotkan indywidualnych lub grupowych;

e poprzez informacje udostepniong w siedzibie Fundacji lub/i na stronie internetowej Fundaciji.
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VI. ZASADY I PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJII W SYTUACII
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB UZYSKANIA INFORMACII
O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

Zasady ogolne interwencji.

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Personel przeciwstawia sie wszelkim formom krzywdzenia dzieci.

Personel ma odpowiednig wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki

ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

Wszyscy pracownicy Fundacji dziataja na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem. Kazda

informacja dotyczaca podejrzenia krzywdzenia dziecka jest traktowana powaznie i wyjasniana.
Interwencje nalezy podjaé, gdy:
a) personel podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone;
b) dziecko ujawnito, ze doswiadcza krzywdzenia;
C) zgtoszono podejrzenie krzywdzenia lub wykorzystania dziecka przez cztonka personelu;
d) zgtoszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez inne dziecko.

Podejmowana interwencja ma na celu pomoc dziecku i zagwarantowa¢ mu bezpieczne warunki

zycia, rozwoju oraz zatrzymac krzywdzenie.

Personel podejmujgcy interwencje dziata w sposdb minimalizujgcy ryzyko doswiadczania
negatywnych konsekwencji przez osobe dokonujacg zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia lub

krzywdzeniu dziecka, w szczegolnosci gdy zgtoszenia dokonuje dziecko.

Osoba zgtaszajgca w dobrej wierze podejrzenie krzywdzenia dziecka nie poniesie z tego tytutu
negatywnych  konsekwencji ze strony Fundacji. Dotyczy to w  szczegdlnoSci
pracownikdw/wspdtpracownikdéw Fundacji, ktdrzy zgtaszajg podejrzenia wobec innych cztonkéw

kadry.

W przypadku gdy osobg podejrzang o krzywdzenie jest cztonek Zarzadu Fundacji, zgtoszenia mozna
dokona¢ do organu nadzoru wewnetrznego (Rady Fundacji, o ile zostata powotana) albo
bezposrednio do wtasciwych organdw zewnetrznych — policji, prokuratury lub sadu opiekunczego,

zgodnie ze Sciezkami interwencji opisanymi w Schemacie nr 4.

W przypadku ujawnienia krzywdzenia przez dziecko badz osobe nalezy:
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a) zapewni¢ mozliwo$¢ swobodnej wypowiedzi;

b) nie ocenia¢, nie krytykowac;

c) zagwarantowac bezpieczne warunki rozmowy;

d) wyrazi¢ swojq troske poprzez niepodwazanie prawdziwosci przekazywanych informacii;
e) poinformowac o sposobie zajecia sie sprawa.

10) Interwencja opiera sie na wspotpracy interdyscyplinarnej specjalistek/specjalistow znajgcych
sytuacje dziecka i jego rodzicéw/opiekundw.

11) Na interwencje skfadajg sie:

a) dziatania wewnetrzne mozliwe do podjecia na terenie Fundacji z wykorzystaniem zasobow

wiasnych (plan wsparcia, weryfikacja procedur, szkolenia merytoryczne i $wiadomosciowe);

b) zewnetrzna interwencja polegajgca na poinformowaniu odpowiednich organdw, instytucji,

stuzb.

12) Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub powziecia informacji o krzywdzeniu
dziecka uwzglednia obowigzki okreSlone w przepisach prawnych, m.in. w art. 240 Kodeksu
karnego®.

13) Obowigzek zawiadomienia, o ktérym mowa w art. 240 Kodeksu karnego, ma charakter powszechny
i osobisty — cigzy na kazdej osobie z personelu, ktdra powzieta wiarygodng wiadomos¢ o czynie,
niezaleznie od tego, czy matoletni jest beneficjentem Fundacji i czy pozostaje pod jej opieka.
Dotyczy to réwniez zgtoszen zewnetrznych, tj. informacji o krzywdzeniu matoletniego niebedgcego
beneficjentem, powzietych w zwigzku z dziatalnoscig Fundacji (np. w toku konsultacji albo wsparcia
udzielanego opiekunowi). Brak relacji opiekunczej lub terapeutycznej z matoletnim nie zwalnia
z obowigzku zawiadomienia. Szczegdétowy tryb postepowania w przypadku zgtoszen zewnetrznych

okreslajg Procedury wewnetrzne.

14) W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa wobec dziecka i/lub zagrozenia jego dobra,
i/lub wystepowania przemocy domowej interwencja prawna podejmowana jest niezwiocznie

z uwzglednieniem Scistej wspdtpracy kadry Fundacji z odpowiednimi stuzbami. Status prawny formy

S Art, 240 Kodeksu Karnego: § 1. Kto, majac wiarygodng wiadomosc o karalnym przygotowaniu albo usitowaniu lub dokonaniu
czynu zabronionego okreslonego w art. 118, art. 118a, art. 120-124, art. 127, art. 128, art. 130, art. 134, art. 140, art. 148,
art. 148a, art. 156, art. 163, art. 166, art. 189, art. 197 § 3-5, art. 198, art. 200, art. 252 lub przestepstwa o charakterze
terrorystycznym, nie zawiadamia niezwfocznie organu powofanego do Scigania przestepstw, podlega karze pozbawienia
wolnosci do lat 3.
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krzywdzenia bedzie wyznaczat $ciezke (rodzaj) interwencji, z ktérej nalezy skorzysta¢ (wg schematu

nr 4).

Schemat nr 4. Sciezki interwencji prawnej

Interwencja
cywilna

Interwencja
karna

Procedura
~Niebieskie
Karty”

Pomoc spoteczna

Przestanki

Wiasciwy
organ/podmiot

Stosowane
przepisy

Forma
interwencji

Skutki

Zagrozenie dobra
dziecka

Sad rodzinny

Kodeks rodzinny
i opiekunczy,
Kodeks
postepowania
cywilnego

Whiosek o wglad
w sytuacje rodziny

Zapewnienie
bezpiecznych

i odpowiednich
warunkéw do Zzycia i
wychowania dla
dziecka poprzez
wydanie zarzadzen

Podejrzenie
popetnienia
przestepstwa

Policja/prokuratura
— sad karny

Kodeks karny,
Kodeks
postepowania
karnego

Zawiadomienie
0 podejrzeniu
popetnienia
przestepstwa

Zebranie

i zabezpieczenie
dowodoéw, aby
sprawca
przestepstwa zostat
wykryty

i pociaggniety do
odpowiedzialnosci
karnej

Przemoc domowa

Zespdt
Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej
(1)

Ustawa o
przeciwdziataniu
przemocy domowej

Wypetnienie
formularza Niebieska
Karta—A

Zawiadomienie ZI

Diagnoza,
interwencja i pomoc
obejmujaca
dziatania wielu
instytucji, ktérych
celem jest
zatrzymanie
przemocy W
rodzinie oraz
wsparcie jej
cztonkow

w wychodzeniu z tej
sytuacji

Trudne sytuacje
zyciowe*

Osrodek Pomocy
Spotecznej /
Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie /
Centrum Ustug
Spotecznych

Ustawa o pomocy
spotecznej

Whiosek o objecie
pomoca

Umozliwienie
osobom i rodzinom
przezwyciezanie
trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych
nie sy one w stanie
pokonac,
wykorzystujac
wiasne
uprawnienia, zasoby
i mozliwosci.

*Trudne sytuacje Zyciowe — w rozumieniu ustawy o pomocy spofecznej (art. 7) okolicznosci, ktore osoba lub rodzina nie jest
w stanie pokonac samodzielnie, w szczegdlnosci: ubostwo, sieroctwo, bezdomnosc, bezrobocie, niepetnosprawnosc, dfugotrwata
lub ciezka choroba, przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony ofiar handlu ludZmi, potrzeba ochrony macierzyristwa Ilub
wielodzietnosci, bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych | prowadzeniu gospodarstwa domowego (zwiaszcza
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w rodzinach niepefnych i wielodzietnych), trudnosci w integracji cudzoziemcow objetych ochrona miedzynarodowa, trudnosci
w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu z zakfadu karnego, alkoholizm, narkomania, zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa,
kleska Zywiotowa lub ekologiczna.

15)

16)

2)

3)

4)

5)

W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka pracownik/pracowniczka Fundacji, ktérzy
pozyskali takg informacje, niezwtocznie podejmuja dziatania poprzez natychmiastowe — procedura
alarmowa — powiadomienie telefoniczne i/lub przestanie e-mailem zawiadomienia o zagrozeniu
dla zdrowia lub Zzycia dziecka (wzdr zawiadomienia alarmowego — zawarty w Procedurach
wewnetrznych) do odpowiedniej stuzby (policja, pogotowie ratunkowe, osrodek pomocy
spotecznej), o czym sg informowani Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich i Zarzad
Fundacji. Potwierdzenie wystania e-maila lub notatka z rozmowy telefonicznej sg przechowywane

w dokumentacji Fundacji.
Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono nastepujgce kwalifikacje form krzywdzenia dziecka
przez:

a) opiekundw dziecka, ich bliskich dorostych oraz innych dorostych;

b) personel/Zarzad Fundacji ,Dziecko w Centrum”;

¢) inne dziecko.

Postepowanie w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub powziecia informacji
o krzywdzeniu dziecka przez opiekundéw dziecka, innych bliskich dorostych oraz

innych dorostych.

W przypadkach zagrozenia zycia i zdrowia dziecka osoba, ktéra powzieta takg informacje,
w pierwszej kolejnosci rozwaza uruchomienie procedury alarmowej — poinformowanie
odpowiednich stuzb — zgodnie z wytycznymi opisanymi w pkt VI.1 niniejszej Polityki, o czym sa

informowani Koordynator i Zarzad Fundacji.

Osoba z kadry Fundacji, ktdra powzieta informacje o krzywdzeniu dziecka, sporzadza notatke (wzor
notatki stuzbowej — zawarty w Procedurach wewnetrznych) i przekazuje jg do Koordynatora

ds. Standardéw Ochrony Matoletnich.
Koordynator zaktada karte interwencji dla danego przypadku.

Koordynator powotuje Zespdt Interwencyjny, w sklad ktdrego mogg wejs¢ specjalisci z Fundacji
oraz specjalisci z zewnatrz, ktdrych zakres kompetencyjny bytby przydatny do rozpatrzenia danej

sprawy.

W sktad zespotu interwencyjnego nie moze wchodzi¢ osoba podejrzana o krzywdzenie dziecka.
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6) Zespdt Interwencyjny ustala w szczegdlnosci:
a) przebieg incydentu/zdarzenia oraz jego wplyw na stan psychiczny i fizyczny dziecka;
b) czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia oraz ich wptyw na bezpieczenstwo dziecka;

c) plan bezpieczenstwa / wsparcia dla dziecka z uwzglednieniem zasobéw wiasnych Fundacji

i zasobow $rodowiska lokalnego;
d) wyznacza cele i formy interwencji;

e) wyznacza osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych dziatarn z podaniem ram

czasowych na ich wykonanie;

f) monitoruje skutecznos¢ podjetych dziatan i w razie potrzeby modyfikuje plan wsparcia oraz

cele i formy interwencji zgodnie z potrzebami.

7) Ustalenie przebiegu incydentu/zdarzenia moze sie odby¢, w miare mozliwosci, poprzez kontakt
z samym dzieckiem, niekrzywdzacym opiekunem dziecka badZz w kontakcie z innymi instytucjami,
w tym instytucjami, pod ktorych opieka znajduje sie dziecko. Poczynione ustalenia sg niezwtocznie

spisywane w notatce stuzbowej.
8) W przypadku ustalenia, ze:

a) opiekunowie dziecka nie sg zainteresowani pomocg dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny
sposob nie wspierajg dziecka, ktore dosSwiadczyto krzywdzenia,

b) dobro dziecka jest zagrozone,
Zespot Interwencyjny sporzadza zawiadomienie do sadu opiekunczego.

9) W przypadku gdy istnieje podejrzenie, ze wobec dziecka popetniono przestepstwo, sporzadza sie

zawiadomienie do prokuratury/jednostki policji.

3. Postepowanie w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub powziecia informacji

o krzywdzeniu dziecka przez kadre Fundacji.

1) W przypadkach zagrozenia Zzycia i zdrowia dziecka osoba, ktéra powzieta takg informacje,
w pierwszej kolejnosci rozwaza uruchomienie procedury alarmowej — poinformowanie
odpowiednich stuzb — zgodnie z wytycznymi opisanymi w pkt VI.1 niniejszej Polityki, o0 czym sg

informowani Koordynator i Zarzad Fundacji.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Osoba z kadry Fundacji, ktdra powzieta informacje o krzywdzeniu dziecka, sporzadza notatke (wzor
notatki stuzbowej — zawarty w Procedurach wewnetrznych) i przekazuje jg do Koordynatora

ds. Standardéw Ochrony Matoletnich.

W przypadku gdy osoba, ktéra dopuscita sie incydentu/zdarzenia zagrazajgcego dobru dziecka, jest
Koordynator, ww. notatke nalezy przekaza¢ do Zarzadu Fundaciji, ktérego przedstawiciel przejmuje

zadania Koordynatora.
Koordynator zakfada karte interwencji dla danego przypadku.

Koordynator powotuje Zespot Interwencyjny, w sktad ktérego obowigzkowo wchodzi przedstawiciel
Zarzadu oraz mogg wejs¢ specjalisci z Fundacji, a takze specjalisci z zewnatrz, ktorych zakres

kompetencyjny bytby przydatny do rozpatrzenia danej sprawy.
W skiad zespotu interwencyjnego nie moze wchodzi¢ osoba podejrzana o krzywdzenie dziecka.

Osoba z kadry Fundacji podejrzana o krzywdzenie dziecka zostaje niezwtocznie odsunieta od
wszelkich form kontaktu ze wszystkimi dzie¢mi — nie tylko od kontaktu z dzieckiem pokrzywdzonym

— do czasu wyjasnienia sprawy.

Koordynator organizuje spotkanie/spotkania z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje
o zdarzeniu, ewentualnej interwencji oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb. Koordynator upewnia sie, czy wole udziatu
w spotkaniu wyraza tez dziecko i czy udziat w spotkaniu nie bedzie zagrazac jego dobru. Ustalenia

oraz przebieg spotkania sg spisywane w notatce stuzbowej.
Zespot Interwencyjny ustala w szczegolnosci:
a) przebieg incydentu/zdarzenia oraz jego wptyw na stan psychiczny i fizyczny dziecka;

b) plan wsparcia dla dziecka z uwzglednieniem zasobdw wtasnych Fundacji i zasobdw

$rodowiska lokalnego;
C) wyznacza cele i formy interwencji;

d) wyznacza osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych dziatan z podaniem ram

czasowych na ich wykonanie;

e) monitoruje skutecznos$¢ podjetych dziatan i w razie potrzeby modyfikuje plan wsparcia oraz

cele i formy interwencji zgodnie z potrzebami.

10) Ustalenie przebiegu incydentu/zdarzenia moze sie odby¢, w miare mozliwosci, poprzez kontakt

z samym dzieckiem, opiekunem dziecka badz w kontakcie z innymi instytucjami, w tym
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z instytucjami, pod ktorych opiekg znajduje sie dziecko. Poczynione ustalenia sg spisywane

w notatce stuzbowej.

11) W przypadku ustalenia, ze opiekunowie dziecka nie sg zainteresowani pomocg dziecku, ignorujg
zdarzenie lub w inny sposdb nie wspierajg dziecka, ktdre doswiadczyto krzywdzenia, Zespdt

Interwencyjny rozwaza sporzgdzenie zawiadomienia do sgdu opiekunczego.

12) W przypadku gdy istnieje podejrzenie, ze wobec dziecka popetniono przestepstwo, sporzadza sie

zawiadomienie do prokuratury/jednostki policji.

13) Do czasu wyjasnienia sprawy personel podejrzewany o krzywdzenie dziecka zostaje odsuniety od

bezposredniej pracy z dzie¢mi.

14) W przypadku gdy osoba podejrzana o krzywdzenie dziecka podlega odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej, Zespét Interwencyjny rozwaza sporzadzenie stosownego zawiadomienia do

organdéw dyscyplinarnych.

15) Jezeli osoba dorosta, ktora dopuscita sie krzywdzenia dziecka, nie jest bezposrednim pracownikiem
badz wspdtpracownikiem Fundacji, lecz pracownikiem badz wspdtpracownikiem podmiotu
trzeciego, nalezy zarekomendowal zawieszenie wspotpracy z tg osobg, a w razie potrzeby —

rozwigza¢ umowe z organizacjg lub instytucjg wspdtpracujacg z Fundacja.

16) Jezeli na skutek zagrozenia dobra dziecka doszto w szczegolnosci do dyskryminacji lub naruszenia

godnosci dziecka, rozwigzuje sie stosunek prawny z osobg, ktora dopuscita sie krzywdzenia.

4. Postepowanie w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub powziecia informacji

o krzywdzeniu dziecka przez inne dziecko.

1) W przypadkach zagrozenia Zzycia i zdrowia dziecka osoba, ktéra powzieta takg informacje,
w pierwszej kolejnosci rozwaza uruchomienie procedury alarmowej - poinformowanie
odpowiednich stuzb — zgodnie z wytycznymi opisanymi w pkt VI.1 niniejszej Polityki, o0 czym sg

informowani Koordynator i Zarzad Fundaciji.

2) Osoba z kadry Fundacji, ktdra powzieta informacje o krzywdzeniu dziecka, sporzadza notatke (wzor
notatki stuzbowej — zawarty w Procedurach wewnetrznych) i przekazuje jg do Koordynatora

ds. Standardéw Ochrony Matoletnich.

3) Jezeli do krzywdzenia dziecka doszto na terenie Fundacji, dziecku zostaje zapewnione

natychmiastowe wsparcie ze strony kadry.

4) Koordynator zaktada karte interwencji dla danego przypadku.
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5) Koordynator powotuje Zespot Interwencyjny, w sktad ktérego mogg wejs¢ specjalisci z Fundacji

oraz specjalisci z zewnatrz, ktérych zakres kompetencyjny bytby przydatny do rozpatrzenia danej

sprawy.

6) Koordynator organizuje spotkanie/spotkania z opiekunami dziecka:

a)

b)

poddawanego krzywdzeniu, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu, ewentualnej
interwencji oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
u innych organizacji lub stuzb. Koordynator upewnia sie, czy wole udziatu w spotkaniu
wyraza tez dziecko i czy udziat w spotkaniu nie bedzie zagrazac jego dobru (ustalenia oraz

przebieg spotkania sg spisywane w notatce stuzbowej);

podejrzanego o krzywdzenie, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu, ewentualnej
interwencji oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznej pomocy, w tym
u innych organizacji lub stuzb. Koordynator upewnia sie, czy wole udziatu w spotkaniu
wyraza tez dziecko podejrzane o krzywdzenie i czy udziat w spotkaniu nie bedzie zagrazac

jego dobru (ustalenia oraz przebieg spotkania sg spisywane w notatce stuzbowej).

7) W trakcie rozméw weryfikuje sie, czy dziecko podejrzewane o krzywdzenie badz dziecko poddawane

krzywdzeniu samo nie jest krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badz inne dzieci.

8) Zespdt Interwencyjny ustala w miare mozliwosci:

a)
b)

d)

e)

9)

przebieg incydentu/zdarzenia oraz jego wptyw na stan psychiczny i fizyczny dziecka;

plan wsparcia dla dziecka pokrzywdzonego z uwzglednieniem zasobow wiasnych Fundagiji

i zasobow $rodowiska lokalnego;

plan naprawczy w stosunku do dziecka, ktére dopuscito sie krzywdzenia, z uwzglednieniem

zasobdw wihasnych Fundacji i zasobow Srodowiska lokalnego;
plan pracy ze $wiadkami zdarzenia;
wyznacza cele i formy interwencji;

wyznacza osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych dziatan z podaniem ram

czasowych na ich wykonanie;

monitoruje skuteczno$¢ podjetych dziatan i w razie potrzeby modyfikuje plan wsparcia oraz

cele i formy interwencji zgodnie z potrzebami.

9) Ustalenie przebiegu incydentu/zdarzenia moze sie odby¢, w miare mozliwosci, poprzez kontakt

z dzieckiem pokrzywdzonym i dzieckiem krzywdzacym, Swiadkami, opiekunami dzieci badz
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

w kontakcie z innymi instytucjami, w tym z instytucjami, pod ktdrych opiekg znajduje sie dziecko.

Poczynione ustalenia sg spisywane w notatce stuzbowej.

W przypadku ustalenia, ze opiekunowie dziecka nie sg zainteresowani pomocg dziecku
poddawanemu krzywdzeniu lub dziecku podejrzanemu o krzywdzenie, ignorujg zdarzenie lub
w inny sposdb nie wspierajg dziecka, Zespdt Interwencyjny rozwaza sporzadzenie zawiadomienia

do sadu opiekunczego.

Jezeli zachowanie dziecka podejrzewanego o krzywdzenie nie stanowi czynu karalnego oraz
w przypadku gdy dziecko ma mniej niz 10 lat, nalezy opracowac plan naprawczy. W sytuacji, gdy
plan naprawczy nie przynosi oczekiwanego rezultatu lub nie jest mozliwy do zrealizowania, Zespot

Interwencyjny sporzadza zawiadomienie do sgdu opiekunczego lub jednostki policji.

Jezeli dziecko podejrzewane o krzywdzenie jest w wieku od 10 do 13 lat, Zespdt Interwencyjny
rozwaza sporzgdzenie zawiadomienia do sgdu opiekunczego lub jednostki policji o potencjalnej

demoralizacji nieletniego.

Jezeli dziecko podejrzewane o krzywdzenie jest w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie stanowi
czyn karalny, Zespdt Interwencyjny sporzadza zawiadomienie do sagdu opiekunczego lub jednostki
policji.

W przypadku najpowazniejszych czynéw wymienionych w art. 10 § 2 Kodeksu karnego (m.in.
zgwatcenia z art. 197) sprawca, ktéry ukonczyt 15 lat, moze wyjatkowo odpowiada¢ na zasadach
okreslonych w Kodeksie karnym; o trybie postepowania rozstrzyga jednak organ, do ktdrego

kierowane jest zawiadomienie.

Jezeli dziecko podejrzewane o krzywdzenie ma powyzej 17 lat, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, Zespot Interwencyjny sporzadza zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia

przestepstwa do wiasciwej prokuratury lub jednostki policji.

Wsparciem objete sg nie tylko dziecko pokrzywdzone, ale takze dzieci-Swiadkowie zdarzenia (np.
uczestnicy tej samej grupy terapeutycznej). Zakres i forma wsparcia sg dostosowane do
indywidualnych potrzeb kazdego dziecka i ustalane przez Zespdt Interwencyjny w porozumieniu

z rodzicem/opiekunem niekrzywdzacym.

Pracownik prowadzacy interwencje ma prawo do wsparcia psychologicznego i superwizji po jej
zakonczeniu, finansowanych przez Fundacje. Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich
aktywnie zacheca osoby prowadzace interwencje do skorzystania z tego wsparcia, a takze

monitoruje ich kondycje psychiczng w okresie po zakonczeniu sprawy.
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VII. ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA DZIECKA PO
UJAWNIENIU KRZYWDZENIA

W pracy z

dzieckiem i jego rodzicami/opiekunami identyfikowane sg czynniki ryzyka i symptomy

krzywdzenia oraz zasoby dziecka, rodziny, Srodowiska i na podstawie tych danych przygotowywany jest

plan wsparcia/pomocy, ktéry w minimalnym zakresie zawiera:

zadbanie o bezpieczenstwo dziecka;
zadbanie o dobrostan dziecka;
przyjrzenie sie czynnikom ryzyka krzywdzenia i podjecie dziatan profilaktycznych;

okazanie dziecku zyczliwosci, zainteresowanie jego samopoczuciem, wsparcie w powrocie

do aktywnosci;

zaoferowanie wsparcia w ramach wiasnych zasobdw i mozliwosci lub podpowiedzenie
rodzicom/opiekunom, w jakich innych instytucjach mogg otrzymac adekwatne do potrzeb

wsparcie dla dziecka i/lub siebie.

W pracy z dzieckiem po ujawnieniu krzywdzenia kluczowg role odgrywa wspotpraca z niekrzywdzacym

opiekunem,

ktory stanowi podstawowy zasob ochronny dziecka i jest petnoprawnym uczestnikiem

procesu pomocy. Plan wsparcia jest budowany przy aktywnym udziale takiego opiekuna, uwzglednia

jego perspektywe oraz obejmuje réwniez wsparcie specjalistyczne dla niego samego — zgodnie ze

standardami modelu Barnahus, w ktérych ochrona i wzmocnienie pozycji niekrzywdzacego opiekuna sg

warunkiem

skutecznej pomocy dziecku.

Plan wsparcia/pomocy powinien odpowiedzie¢ na podstawowe pytania:

1. Jakie potrzeby dziecka nie sg zaspokojone?

2. Jakie dziatania/zachowania rodzica (lub ich brak) sg za to odpowiedzialne?

3. Jakie sg przyczyny takiej sytuacji?

4. Jakie sg zasoby rodzicow i mocne strony sytuacji dziecka/rodziny?

5. Co powinno zostac¢ zrobione?

6. Kto bedzie odpowiedzialny za koordynacje tych dziatan?

W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka kazda osoba z kadry Fundacji, ktora powzieta takg

informacje,
— pkt VL.1).

niezwtocznie podejmuje dziatania zgodnie z procedurami interwencji (procedura alarmowa
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VIII. UWZGLEDNIENIE POTRZEB DZIECI
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI ORAZ DZIECI ZE
SPECJALNYMI POTRZEBAMI EDUKACYJINYMI

Dzieci otrzymujgce wsparcie w Fundacji sg dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami, w tym czesto w obszarze
edukacyjnym i z niepetnosprawnosciami bedacymi skutkiem przezytych traumatycznych doswiadczen

lub doznawanej przemocy.

Stad niezmiernie wazne jest wyczulenie kadry Fundacji na dostosowanie form pomocy do
indywidualnych potrzeb dziecka oraz specyfiki jego funkcjonowania poznawczego, emocjonalnego

i spotecznego.
W pracy z dzieckiem naleZy uwzgledniac m.in.:
e jak dziecko zaspokaja swoje podstawowe potrzeby (fizjologiczne, psychofizyczne),
e jak reguluje emocje,
e jak reaguje na blisko$¢ fizyczng innych osob,
e jak sie komunikuje.
Komunikacja z dzieckiem ma gwarantowac¢ mu mozliwos¢ wyrazenia swojej woli (jesli to zasadne — przy
wykorzystaniu alternatywnych lub wspomagajacych metod komunikaciji).

Nalezy uwzgledni¢ specyfike odbioru i przetwarzania bodzcédw sensorycznych przez dziecko oraz wzigé

pod uwage jezyk i sposoby komunikacji dziecka.

W pracy z dzie¢mi-cudzoziemcami, w tym z dzie¢mi z do$wiadczeniem uchodzstwa, Fundacja zapewnia
w miare mozliwosci wsparcie ttumacza, uwzglednia roznice kulturowe oraz potencjalne traumatyczne
doswiadczenia zwigzane z wojng, przesladowaniem i migracjg. W przypadku matoletnich obywateli
Ukrainy znajdujacych sie pod opiekg opiekuna tymczasowego (art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2022 r.
0 pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa) Fundacja

wspotpracuje z tym opiekunem na zasadach analogicznych jak z opiekunem prawnym dziecka.

W zrozumiaty sposob nalezy przekazywaé dziecku informacje o jego prawach, obowigzkach, o zasadach
pomocy i zasadach obowigzujgcych w Fundacji oraz o konsekwencjach ich naruszenia dla wszystkich stron.
W prosty i klarowny sposob nalezy omowi¢ z dzieckiem, jak powinno sie zachowa¢ w sytuacjach
zagrazajgcych bezpieczenstwu jego i innych, naruszajgcych jego granice prywatnosci lub intymnosc,

krzywdzacych i sprawiajacych bdl oraz cierpienie.

Zachowania trudne — planowanie dziatan
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W sytuacji ustalenia wysokiego ryzyka wystgpienia u dziecka zachowan trudnych, w tym agresywnych,

autoagresywnych lub problemowych zachowan seksualnych nalezy:

e ustali¢ tzw. czynniki spustowe mogace wywotywac takie zachowania,

e opracowac indywidualng procedure interwencji oparta na potrzebach dziecka przy
wspotudziale rodzicow/opiekundw dziecka, a jesli to zasadne — przy wspdtudziale dziecka
i wspdtpracy z innymi specjalistami Fundacji. Procedura powinna zawiera¢ katalog sposobdw
niedopuszczajacych do wystgpienia danego trudnego zachowania oraz propozycje
wdrozenia strategii ukierunkowanych na obnizenie napiecia emocjonalnego, w tym na

ochrone dziecka i innych oséb zaangazowanych w niepozadane zachowanie.

Kazdy z kadry Fundacji ma obowigzek zareagowaé w sytuacji agresji i przemocy, zarébwno gdy jest

$wiadkiem zdarzenia, jak i wtedy, gdy powzigt informacje o takim zdarzeniu. Celem reakcji jest

przerwanie sytuacji, zapewnienie bezpieczenstwa osobie krzywdzonej, krzywdzacej oraz Swiadkom

zdarzenia poprzez ich odizolowanie.

1.

W przypadku wzmozonego napiecia, zdenerwowania lub trudnosci u dziecka stwarzajgcych
prawdopodobienstwo wystgpienia zachowania trudnego nalezy podjg¢ uspokajajaca, wyciszajaca

rozmowe z dzieckiem (metoda przekierowania uwagi) lub inne oddziatywanie kojgce/uspokajajace.

W razie eskalacji zachowan nalezy podja¢ prébe ich wygaszenia, przerwania, adekwatnie do
sytuaciji, z uwzglednieniem opracowanej wczesniej indywidualnej procedury interwencji dla danego

dziecka.

Jezeli podjete czynnosci nie przynoszg efektow i nastepuje dalsza eskalacja zachowan, nalezy

poinformowac inne osoby z kadry, ktdre znajdujg sie w poblizu, z prosbg o pomoc.

W przypadku wystgpienia bardzo agresywnego zachowania, ktérego nie mozna powstrzymac i ktore
stwarza zagrozenie dla zdrowia i zycia wtasnego oraz innych oséb, nalezy niezwtocznie, jezeli jest
taka koniecznos¢, udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej, wezwac pogotowie ratunkowe i/lub

policje, a nastepnie powiadomic¢ rodzicéw/opiekunéw dziecka.

Do momentu uzyskania pewnosci, ze zachowanie ustgpito, nie wolno pozostawi¢ dziecka samego,

nalezy je mie¢ w polu widzenia.

Kiedy nastgpig okolicznosci sprzyjajgce, po zdarzeniu nalezy podjg¢ rozmowe z dzieckiem, dajac
mu mozliwo$¢ wypowiedzenia sie o przyczynach i okoliczno$ciach zdarzenia. Dziecko powinno mie¢
mozliwos¢ swobodnej wypowiedzi, ujawnienia swoich obaw (bez krytyki, przerywania, uzupetniania

jego wypowiedzi ze strony dorostego itp.).
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Nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikow zdarzenia, Swiadkdw i udzielic im

wsparcia, angazujac, jesli to zasadne, inne osoby z kadry Fundacji.

Po zakonczeniu zdarzenia nalezy wypehi¢ karte interwencji i powiadomi¢ Koordynatora

ds. Standardéw Ochrony Matoletnich i Zarzad Fundaciji.
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IX. ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU
I URZADZEN EKRANOWYCH

Niniejsze zasady uwzgledniajg standardy ochrony dzieci w $rodowisku cyfrowym sformutowane
w Komentarzu Ogdlnym nr 25 (2021) Komitetu Praw Dziecka ONZ do Konwencji o prawach dziecka

»W sprawie praw dziecka w $rodowisku cyfrowym”.

Zgodnie z wytycznymi Zespotu ds. Ochrony Matoletnich przy Ministrze Sprawiedliwo$ci w obszarze
ochrony dziecka w internecie, kadra Fundacji zwraca szczegolng uwage na nastepujgce zagrozenia, na

ktére narazone sg dzieci objete opieka Fundacji:

a) przemoc rowiesnicza w sieci (cyberbullying) — nekanie, zastraszanie, wykluczanie,

rozpowszechnianie obrazliwych tresci;

b) sexting i bezprawne rozpowszechnianie intymnych materiatow (Non-Consensual Intimate
Image — NCII), w tym z wykorzystaniem narzedzi sztucznej inteligencji do generowania

nieprawdziwych obrazéw seksualnych z udziatem dziecka (deepfake);

C) grooming — uwodzenie dziecka w sieci przez osobe dorostg w celu jego wykorzystania

seksualnego, w tym podszywanie sie pod réwiesnika;

d) dostep do tresci szkodliwych: pornograficznych, propagujacych przemoc, samookaleczenia,
samobdjstwa, zaburzenia odzywiania (tresci pro-ana / pro-mia), narkotyki i inne substancje

psychoaktywne;
e) ekspozycja na dezinformacje i mowe nienawisci;

f) uzaleznienie od medidw cyfrowych i zaburzenia zwigzane z nadmiernym korzystaniem

z ekranow.

W przypadku ujawnienia, ze dziecko bedace pod opiekg Fundacji doswiadczyto ktéregokolwiek
z powyzszych zagrozen lub Zze w sieci znalazty sie materiaty krzywdzace dziecko, Koordynator
ds. Standardéw Ochrony Matoletnich podejmuje interwencje zgodnie z procedurami opisanymi
w rozdziale VI niniejszej Polityki. W szczegdlnie pilnych przypadkach (np. rozpowszechnianie intymnych
materiatow z udziatem dziecka) Fundacja niezwlocznie wspiera dziecko i jego opiekunéw w skorzystaniu
z mechanizmow szybkiego usuwania tresci (m.in. zespotu Dyzurnet.pl, narzedzi StopNCII.org oraz Take
It Down).
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Wszelkie zajecia z wykorzystaniem komputerdw lub innych urzadzen elektronicznych odbywaja sie pod

statym i bezposrednim nadzorem pracownika Fundacji oraz z wykorzystaniem tresci dostosowanych do

wieku, mozliwosci i potrzeb dzieci, z zachowaniem zasad bezpieczenstwa i ochrony matoletnich.

W celu ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w internecie oraz utrwalonymi w innej

formie kadra Fundacji edukuje dzieci i rodzicdw w tym obszarze wedtug identyfikowanych na biezgco

potrzeb i w ramach realizowanych dziatan projektowych dotyczacych bezpieczenstwa w sieci:

a) zwraca uwage — poza przekazywaniem wiedzy o zagrozeniach w internecie — na rozwoj

innych, powigzanych kompetencji u dzieci, takich jak:

krytyczne myslenie;

miekkie kompetencje w obszarze komunikacji i emocji;

zdolno$¢ aktywnego poszukiwania pomocy;

$wiadomosc¢ znaczenia rdwnowagi cyfrowej (ang. digital wellbeing);

wiedza na temat innych zagrozen prywatnosci;

b) wskazuje opiekunom:

narzedzia kontroli rodzicielskiej — np. bezptatna aplikacja dla rodzicéw, dostepna na

smartfony, tablety i komputery: mOchrona — aplikacja ochrony rodzicielskiej;

materialy edukacyjne na temat domowych zasad ekranowych, np. Domowe Zasady

Ekranowe (dostepne na stronie internetowej Fundacji);

materiaty edukacyjne na temat bezpieczenstwa online, np. Materiaty do CYBER

lekciji, Materiaty Edukacyjne FDDS — bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy w internecie;

mozliwosci usuwania nielegalnych, kompromitujgcych lub krzywdzgcych materiatow

w internecie, np.:
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https://www.gov.pl/web/niezagubdzieckawsieci/aplikacja-mochrona--stworzona-dla-rodzicow-z-mysla-o-dzieciach
https://domowezasadyekranowe.fdds.pl/zasady/
https://domowezasadyekranowe.fdds.pl/zasady/
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/materialy-do-cyberlekcji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/materialy-do-cyberlekcji
https://edukacja.fdds.pl/course/view.php?id=380
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> we wspOlpracy z zespotem Dyzurnet.pl — ekspertami Naukowej

i Akademickiej Sieci Komputerowej — Pafnstwowy Instytut Badawczy;

> korzystajac z rozwigzan na stronach stopncii.org lub takeitdown.ncmec.org;

> samodzielnie, przez odpowiedni formularz na stronie serwisu, w ktorym

znalazly sie takie materiaty.

c) wskazuje dzieciom i opiekunom mozliwo$ci szukania pomocy, np. telefony zaufania, zgodnie

z aktualnym wykazem publikowanym przez Fundacje na jej stronie internetowej.
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X. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I WIZERUNKU DZIECKA

Fundacja zapewnia ochrone wizerunku dziecka, zachowujgc w ten sposéb jego prawo do prywatnosci

i ochrony dobr osobistych.

Kadra Fundacji przestrzega przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym danych

wrazliwych, m.in. poprzez:
o odbieranie pisemnej zgody beneficjentdw na przetwarzanie danych osobowych;
e szkolenia pracownikdéw w tym zakresie;
o zabezpieczenie dokumentacji zaréwno w formie papierowej, jak i elektronicznej;

o okreslenie jasnych zasad ujawniania zawartych w dokumentacji informacji instytucjom

trzecim.

Niedopuszczalne jest udzielanie telefonicznie lub mailowo informacji o dzieciach i ich rodzinach bez
uprzedniego upewnienia sie co do tozsamos$ci rozméwcy oraz jego prawa do pozyskania danego rodzaju
informacji. W razie watpliwosci pracownik/pracowniczka Fundacji odmawia udzielenia informacji

i konsultuje sprawe z Zarzadem Fundacji.

Dane osobowe dzieci — w szczegdlnosci dane wrazliwe — s3 w miare mozliwosci anonimizowane lub
pseudonimizowane oraz usuwane po ustaniu celu, w jakim zostaty zgromadzone. Dostep do danych
osobowych dzieci majg wytgcznie osoby, ktérych obowigzki stuzbowe tego wymagajg, na zasadzie

wiedzy koniecznej.

Wszystkie informacje zgromadzone w zwigzku z podejrzeniem lub stwierdzeniem krzywdzenia dziecka
(notatki, karty interwencji, kopie zawiadomien) sg przechowywane przez okres niezbedny do obrony
przed mozliwymi roszczeniami oraz do realizacji ustawowych obowigzkéw Fundacji, w szczegdlnosci

wynikajacych z przepiséw o ochronie matoletnich i o przeciwdziataniu przestepczosci na tle seksualnym.

W wyjatkowych sytuacjach, gdy publikacja wizerunku dziecka jest uzasadniona i opiekun udzielit
Swiadomej, dobrowolnej zgody, Fundacja stosuje nastepujgce zasady: zdjecia/materialty wideo
przedstawiajg dziecko w sposdb neutralny i nieuwtaczajgcy jego godnosci, nie zawierajg informacji
umozliwiajgcych identyfikacje rodziny lub miejsca zamieszkania, a kontekst publikacji nie ujawnia

okolicznosci krzywdzenia ani sytuacji zyciowej dziecka.

Personel Fundacji nie utrwala i nie publikuje wizerunkdw dzieci na swoich prywatnych kontach
w mediach spotecznosciowych, niezaleznie od ewentualnej zgody opiekunéw udzielonej Fundacji na

potrzeby jej dziatalnosci statutowej.
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Wszyscy pracownicy/wspotpracownicy, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow uzyskali
informacje o krzywdzeniu dziecka, s3 zobowigzani do zachowania w tajemnicy wszystkich okolicznosci

z tym zwigzanych. Obowigzek poufnosci trwa réwniez po zakoriczeniu wspédtpracy z Fundacja.

Fundacja nie udostepnia informacji o beneficjentach mediom ani nie wykorzystuje wizerunku

beneficjentdw w materiatach promocyjno-informacyjnych.

Co do zasady w Fundacji nie wykonuje sie zdje¢ ani nagran dzieci i nie publikuje ich.

Utrwalanie wizerunku dziecka przez kadre Fundacji (filmowanie, fotografowanie) na terenie Fundacji
mozliwe jest po spetnieniu fgcznie ponizszych przestanek:

e uzyskano zgode opiekuna dziecka na rejestracje materialu wideo lub audio oraz jego

utrwalenie z udziatem dziecka;

o okreslono, ze powodem utrwalenia wizerunku dziecka jest superwizja pracy z dzieckiem i/lub

zastosowanie w pracy metody terapeutycznej takiej jak wideotrening.

Jednoczesnie za bezpieczenstwo utrwalonego materiatu z dzieckiem odpowiada osobiscie osoba, ktéra
utrwala materiat. Jest ona zobowigzana réwniez do odebrania od opiekuna prawnego dziecka zgody

w tym zakresie.

Utrwalanie wizerunku dziecka przez opiekunéw prawnych, rodzicéw biologicznych, krewnych dzieci

(fotografowanie) na terenie Fundacji mozliwe jest po spetnieniu fgcznie ponizszych przestanek:

e uzyskano o$wiadczenie opiekuna dziecka, ze wykonane zdjecia czy filmy z udziatem dziecka

zostang wykorzystane wytgcznie do celéw prywatnych;

e przeprowadzono edukacje o mozliwych negatywnych skutkach udostepniania wizerunku
dziecka przez rodzica w mediach spotecznosciowych, z jednoczesng rekomendacjg odejscia

od tej praktyki.
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XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

Polityka Ochrony Dzieci jest dokumentem obowigzujgcym w Fundacji ,,Dziecko w Centrum” w zakresie

wdrazania i przestrzegania zasad ochrony dzieci.

Niniejszy dokument jest obowigzujacy dla wszystkich oséb zaangazowanych w realizacje dziatan
statutowych i misji Fundacji ,Dziecko w Centrum” bez wzgledu na forme zatrudnienia i/lub forme oraz
zakres wspodtpracy (w tym wspotpracy nieodptatnej/wolontariackiej). Kazda osoba zaangazowana
w realizacje dziatan statutowych i misji Fundacji ,Dziecko w Centrum” bez wzgledu na forme
zatrudnienia i/lub forme oraz zakres wspotpracy (w tym wspdtprace nieodptatna/wolontariackg) ma

obowigzek zapoznania sie z niniejszg Polityka.

Wspotpracownicy zewnetrzni Fundacji ,,Dziecko w Centrum” oraz podmioty wspdtpracujgce z Fundacjg
na podstawie uméw cywilnoprawnych zobowigzani sg do akceptacji zasad niniejszej Polityki Ochrony
Dzieci oraz do potwierdzenia, ze ich wiasna dziatalno$¢ nie narusza praw dziecka okreslonych
w Konwencji o prawach dziecka. Postanowienia niniejszej Polityki stosuje sie odpowiednio do osdb
i podmiotéw wspotpracujgcych z Fundacja, chyba ze grantodawca lub inny partner dziatan Fundacji

wymaga ostrzejszych lub bardziej szczegdtowych standardéw ochrony dzieci.

Naruszenie zasad wynikajgcych z niniejszej Polityki Ochrony Dzieci moze stanowi¢ podstawe wszczecia
postepowania dyscyplinarnego przeciwko sprawcy naruszenia. Wszczecie lub przeprowadzenie
postepowania dyscyplinarnego przeciwko osobie naruszajacej zasady wynikajace z Polityki Ochrony
Dzieci nie wyklucza mozliwosci wszczecia postepowania karnego oraz dochodzenia roszczen

z powddztwa cywilnego.

Materiaty informacyjne i edukacyjne wspierajgce wdrazanie niniejszej Polityki — m.in. wykaz telefonéw
zaufania, materiaty dla rodzicow — udostepniane sg na stronie internetowej Fundacji jako osobne
dokumenty, podlegajace biezacej aktualizacji. Wzory pism, o$wiadczen, formularzy oraz procedur
operacyjnych wspierajgcych wdrazanie niniejszej Polityki stanowig odrebny dokument — Procedury
wewnetrzne wdrazania Polityki Ochrony Dzieci — udostepniany personelowi Fundacji oraz dostepny do

wgladu w siedzibie Fundacji ,,Dziecko w Centrum”.

Skrécona wersja Polityki Ochrony Dzieci przeznaczona dla matoletnich stanowi osobne, dostosowane
formg i jezykiem do odbiorcow matoletnich opracowanie publikowane przez Fundacje (obecnie
pn. ,Standardy Ochrony Dzieci”).

Niniejsza Polityka Ochrony Dzieci zostata przyjeta uchwala Zarzadu Fundacji ,,Dziecko w Centrum”
nr 4/2026 z dnia 8 czerwca 2026 r. i wchodzi w zycie z dniem przyjecia. Z dniem jej wejscia w zycie

traci moc Polityka Ochrony Dzieci przyjeta uchwatg Zarzadu z dnia 6 stycznia 2026 r.
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Nota o jezyku dokumentu: w celu zachowania czytelnosci tekstu, w niniejszej Polityce Ochrony Dzieci

stosowane sg niekiedy formy meskoosobowe nazw stanowisk i funkcji (np. ,,Koordynator”, ,,pracownik”,
~Specjalista”, ,kandydat”). Formy te odnosza sie w rownym stopniu do osob wszystkich toZzsamosci
pfciowych | nie majg charakteru wykluczajgcego. W kolejnej rewizji Polityki Ochrony Dzieci
przewidywane jest wprowadzenie w catym dokumencie konsekwentnego jezyka inkluzywnego pod
wzgledem ptci — t. zastapienie form meskoosobowych konstrukcjg ,,0soba + imiestow przymiotnikowy

czynny” (np. ,0soba koordynujgca”, ,o0soba kandydujaca’, ,osoba prowadzgca interwencje”) wraz

Z dostosowaniem deklinacji w okolicznym tekscie.
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